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Nur 51%
der Arbeitnehmerinnen & 

Arbeitnehmer fühlen sich auf 
zunehmende Veränderungen in 

ihrer Arbeit vorbereitet.

n = 3.375
Quelle: 2024 Gartner Modernizing Talent Management Employee Survey
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Quelle: Gartner: Global Labor Market Survey, Workforce Resilience Employee Survey, Organization Effectivenes and HR Professionals Key Priorities Survey, Job Architecture and Change Management Survey, Modernizing Talent Management Employee
Survey & Forecast

Wachsender Skill-Gap

Prozentsatz der Arbeitnehmer:innen, die über erhebliche Veränderungen der für ihre Tätigkeit 
erforderlichen Fähigkeiten berichten
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effektivsten lernen

erfolgreichsten
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n = 330
Quelle: 2024 Gartner Strategic Skills Development Survey

Upskilling/Reskilling von Mitarbeitenden ist die wichtigste Methode, 
um Skill-Gaps zu schließen

0% 50% 100%

Upskilling/Reskilling der 

Mitarbeitenden 51% 81%

Summe der Top 3 Erste Wahl

50%11%

12% 48%

36%10%

31%9%

Nutzung von Ressourcen aus 

anderen Teilen des Unternehmens

Einstellen neuer Mitarbeitenden 

Outsourcing

Berater:innen einstellen

6



– Intern –

DURCH

VERLERNEN

EINE

#LERNKULTUR
NEUE

BEWUSSTES
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Plattformen 
organisationalen 

Lernens 

lernen in kollaborativen 
Formaten

Organisationale 
Experimente

Weiterbildung 

Klassisch & 
Lernplattformen

Rollen

People Lead

Corporate Learning 
Coaches

Gesteuert &

eigenverantwortlich

…
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➢ Experimentierfreude 

➢ Dualität & Ethik

➢ Produktivitätssteigerung

Unser Ziel:
Grundwissen & praktische Erfahrung mit 

generativer KI sammeln.

KI-Lernen
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KI-Lernangebote – HR Learning

• Sharepoint mit Selbstlernangeboten

• Lernvideos

• Selbstlernkurse

• Onepager zu ChatGPT

• KI-Grundlagen Workshops

• Data Science und Machine Learning

• Freizeitlernen

• Promptathon

• Wie generative KI unsere Zukunft formt

• KI Kompakt

• Wie ChatGPT & Co funktionieren

• Einführung Prompt Engineering

• ChatGPT und Zukunft des Lernens

• Prompt Engineering Lab

• Learning Coffee

• wDw-Sessions

• AI Office – Reading Group

• Viva Engage Community

Vorträge

Selbst-

lernen

Trainings-

angebote

Austausch-

formate

AI-Experience Multiplikatorenprogramm



– Intern –
14.11.2024Mit Vollgas in die Zukunft | Julia Bangerth 13

Ca. 1.000 Mitarbeitende in den ersten 

Monaten

Unabhängig von Vorwissen oder 

Erfahrungen

Experimentierfreude und 

Interesse für generative KI 

wecken

Produktivitätssteigerung erzielen
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➢ An welchen Stellen ist eine Einführung 

sinnvoll?

➢ Betriebspartner & Mitarbeitende von 

Anfang an einbinden

➢ Verprobungsgruppen identifizieren selbst 

Use Cases

Business Outcome & 

Produktivitätssteigerung erzielen
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DATEV & Copilot – wie DATEV ein KI-Tool implementiert
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LERNEN
BRAUCHT

WERT-

SCHÄTZUNG

Weiterbildung ist 

Schlüssel und Voraussetzung 

für zukünftigen Erfolg. 
Für JEDE Unternehmensgröße.

#Unlearn

Human Centric Learning
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Zukunft gestalten. Gemeinsam.


